
静岡県商工会Go To Eat事務局

お問い合わせ先

専用コ－ルセンター TEL：050－5491－0495

平日10：00～17：00（土・日・祝祭日・12/29～1/3 休）

静岡県商工会Go To Eat キャンペーン
取扱店舗 食事券取扱いについて

【事前案内用】

1 事業の概要

2   食事券使用開始から精算までのフロ－

3 スタータ－キット 配布物品一覧

4   換金依頼送付状

5 食事券の種類

6 食事券利用から換金までの流れ

7   よくある質問 飲食店用
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☆事前予約受付
事前予約期間：10 月16 日( 金) 10:00  ～ 10 月21 日( 水) 22:00
予約方法：WEB サイト ロ－ソンチケット
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〔食事券規定〕①使用の際、お釣りは出ません。
②現金との併用使用可。
③取消・払い戻しは不可。
④転売不可。
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4.

見本

記入不要です。取扱店と取扱番号を印字
してます。
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食事券の見本

食事券の見本 ■食事券の裏
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ミニストップ

住所及び取扱店名を記載してください。
（店舗ゴム印・スタンプを押印又は手書き）

ロ－ソン

見本は1,000円を
掲載してますが、
500円券もあります。
色やデザインは
1,000円券と同じ。
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6.

管理番号

取扱店控え(小)

本券(大)

キリトリ線②キリトリ線①

Go To Eat

ẇ 5

10 26 11 22 11 27 12 17
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12 18 1 21 1 26 2 18

1 22 2 18 2 24 3 19

2 19 3 31 4 5 4 28

●食事券受け取り後から
発送までの処理
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7.

Ｎ
Ｏ

問い合わせ種別 問 答

1

食事券 集計センターに送付する本券
(大)を紛失してしまった。

紛失した場合、換金はできません。集計センターに送
付用の本券(大)及び取扱店控え(小)は紛失しない
よう保管をしてください。

2

食事券 本券(大)と
換金依頼送付状

各報告月で、集計センター到着
日に間に合わない場合はどうなり
ますか。

換金手続きが翌月の報告日扱いになります。ただし
報告月が3月(集計センター到着4月5日)は最終月
となりますので、到着日に間に合うよう送付をお願い致
します。

3

食事券 本券(大)と
換金依頼送付状

換金依頼送付状は送付したが、
本券(大)を入れ忘れてしまった。

翌月の報告日に送付してください。
上記No2と同様、報告月が3月(集計センター到着
4月5日)は最終月となりますので、送り忘れのないお
願い致します。

4

食事券 本券(大)と
換金依頼送付状

本券(大)の枚数と換金依頼送
付状に記載の枚数が相違があっ
た場合はどうなりますか。

本券(大)の方の枚数にて送金手続きを致します。

5

食事券 ふじのくに静岡県GoToEat食事
券(赤富士券、ファミリーマート券)
も一緒に同封しても良いですか。

いいえ。換金対象は「静岡県GoToEatキャンペーン」
のロ－ソン・ミニストップ食事券と青色食事券のみの取
扱いとなります。くれぐれも間違えないようご注意くださ
い。

6

送付物 事務局からのスターターキット以外
に届く配布物はありますか。

はい、あります。農林水産省より新型コロナウイルス感
染予防対策のポスター等が一式届きます。利用者に
わかりやすく提示してください。

7

開始日 10月26日の食事券使用開始
日になったが、まだスターターキット
が届いていない。この場合、10月
26日から利用者を受けれますか。

はい、受けれます。農林水産省のポスターも同様で、
届いてなくても10月26日より利用者を受け入れでき
ます。但しスターターキットや農林水産省のポスターが
到着次第、ポスターやステッカーを直ぐに掲示をしてくだ
さい。

８

複数店舗で申請登録
された飲食店

食事券 本券(大)と換金依頼送
付状は、各店舗を本社(本部等)
がとりまとめをして送った方が良い
ですか。

はい、可能な限りとりまとめをしてください。店舗ごとに
送って頂いても構いません。

9

送金 送金を確認したいので振込名義
人を教えてください。

スターターキットの配布物「取扱店舗マニュアル」の
P5に記載してますので、届き次第ご確認して下さい。
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